
 

 

 فرم ارائه پیشنهادات مراجعین 

 رسول اکرم )ص( :هرکس برادر مسلمان خودرا با کلمه ای لطف آمیز تکریم کند و غم او را بزداید همواره در سایه جاودان لطف الهی است. 

 با سلام و خیرمقدم به شما مراجعه کننده محترم : 

با توجه به اینکه این مدیریت در نظردارد از پیشنهادهای سازنده شما در خصوص بهبود 

روندکاری و افزایش میزان رضایتمندی بهره گیرد لذا خواهشمند است در صورت امکان 

پیشنهاد خود را با ذکر عنوان پیشنهاد دلایل طرح و چگونگی اجرای پیشنهاد در هریک از 

 رقوم فرمایید. قسمتهای تعیین شده فرم م

 

 پیشنهاد شما به کدامیک از موارد زیر مرتبط است ؟ 

 بهبود روندکاری کارکنان                                  بهبود کیفیت خدمات 

 کاهش مراجعات / دوباره                         تسریع در امور خدمت رسانی 

 سایر موارد                             افزایش میزان رضایتمندی 

 شرح مشکلات موجود: -1

 چگونگی رفع مشکلات مطرح شده و مزایای آن :  -2

 پیش نیازها و امکانات مورد نیاز :  -3

 در صورت تمایل قسمت زیر را تکمیل نمائید.  -4

 

 نام و نام خانوادگی :                                       شماره تماس :         

لبرز شتی درمانی ا  دانشگاه علوم پزشکی  و خدمات بهدا

 دانشکده پزشکی 

 


